Riskbedomning av taxiforare

Upphandlingsmyndigheten bedomer att det ar hog risk for oskiliga arbetsvillkor for
taxiforare i upphandlade kontrakt. Bedomningen baseras pa nedan angivna
riskindikatorer.

Risker forandras over tid

Vi har gjort denna riskbedomning i juni 2026 och den baseras pa aktuella
forhéallanden som radde vid tillfallet for bedomningen. Du kan anvinda den
som utgangspunkt i din egen behovlighetsbedomning, men tank pa att risker
forandras over tid. Som upphandlande organisation behover du alltid gora en
egen behovlighetsbedomning for att analysera vilka risker det finns infor den
enskilda upphandlingen.

Mer om Behovlighetsbedomning och vad det innebar

Geografiska skillnader

Transportforetagen har i dialog med Upphandlingsmyndigheten lyft att
forutsattningarna for att bedriva taxiverksamhet skiljer sig mycket mellan
storstadsregioner och glesbygd. *

Sa har vi gjort var riskbedomning

Upphandlingsmyndigheten har med hjalp av oppna kallor som rapporter och
statistik tagit fram riskbedomningen. I riskbedomningen presenteras informationen
under sju riskindikatorer, som ar de samma for alla yrkesgrupper:

Utbildningsniva

Kollektivavtalstickning och organisationsgrad
Reglering av yrkesgruppen

Underleverantorer

Utlandsk arbetskraft

Konkurrenssituation

Arbetsmiljo

N hownr

t Transportforetagen, Dialog, den 16 juni 2026.


https://www.upphandlingsmyndigheten.se/om-hallbar-upphandling/socialt-hallbar-upphandling/arbetsrattsliga-villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-kollektivavtal/behovlighetsbedomning--nar-ska-villkoren-stallas/

Underlaget for bedomningen har darefter skickats till Svenska
Transportarbetareforbundet (Transport) och Biltrafikens Arbetsgivareforbund for
synpunkter och de har getts mojlighet att lamna ytterligare fortydliganden.

Arbetstagare som omfattas av riskbedomningen @

Yrkesgruppen kan omfattas av tillampningsomradet for Taxiforaravtalet mellan
Svenska Transportarbetareforbundet (Transport) och Biltrafikens
Arbetsgivareforbund och inkluderar taxiforare anstillda pa bemanningsforetag som
omfattas av tillampningsomréadet for Bemanningsavtalet mellan Transport och
Almega Kompetensforetagen.

Foljande yrkesgrupper ingar inte i riskbedomningen:
e godsforare och
e arbetstagare pa bestillningscentraler.

Riskindikatorer

Vara sju riskindikatorer dr de samma for samtliga yrkesgrupper. Vissa indikatorer ar
darfor mer eller mindre relevanta i relation till olika yrkesgrupper.

Inga formella utbildningskrav (Utbildningsniva) @

I branscher med laga krav pa formell utbildning 4r den anstéllde i hogre grad
utbytbar dn i branscher med hogre krav pa formell utbildning, vilket medfor en 6kad
risk for att den anstillde exploateras.

Det finns inga formella utbildningskrav for taxiforare. Daremot kravs
taxiforarlegitimation for att fa arbeta som taxiforare. For att fa taxiforarlegitimation
maste man ha fyllt 21 ar, haft korkort for personbil i minst tva ar, uppfylla vissa
medicinska krav, samt genomfora teori- och korprov.2

Enligt Taxiforbundet (2023) finns det manga aktorer som erbjuder forberedande
utbildningar infor proven.3 Samtidigt rader det stor brist pa taxiforare, enligt
uppgifter fran Svenska Ledargruppen.4

Manga egenforetagare (Kollektivavtalstackning och organisationsgrad) @

I branscher med lag kollektivavtalstackning och organisationsgrad ar risken for
oskaliga arbetsvillkor storre eftersom de anstilldas forhandlingsstyrka och mojlighet
att paverka sin situation ar begransad.

Enligt en Arena Idé-rapport fran 2023 ar kollektivavtalstackningen inom
taxibranschen mycket 1ag. I rapporten framkommer att de flesta taxiforare ar
egenforetagare. Bland de som ar anstillda ar det fa som ar fackligt anslutna.s

Det saknas statistik om organisationsgraden bland taxiforare specifikt. Svenska
Taxiforbundet uppger i sin branschlagesrapport att andelen egenforetagare inom

2 Trafikverket (2024) Taxiforarlegitimation. Taxiforarlegitimation - www.trafikverket.se

3 Svenska Taxiférbundet (2023) Branschliaget 2023. branschlaget-2023.pdf

4 Svenska Ledargruppen AB (2023) Kunskapsoversikt om personalbrist/personalbehov inom transportsektorn 2023. Microsoft
Word - BT POS - Kunskapsoversikt personalbrist transportsektorn 2023 231107v1

5 Arena Idé (2023) Kollektivavtalens tdackningsgrad och vita flackar. kjellberg-2023-vita-flackar.pdf



https://www.taxiforbundet.se/wp-content/uploads/2023/05/branschlaget-2023.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.taxiforbundet.se/wp-content/uploads/2024/01/bt-pos-kunskapsoversikt-personalbrist-transportsektorn-2023231107v1.pdf
https://www.taxiforbundet.se/wp-content/uploads/2024/01/bt-pos-kunskapsoversikt-personalbrist-transportsektorn-2023231107v1.pdf
https://arenaide.se/wp-content/uploads/sites/2/2023/11/kjellberg-2023-vita-flackar.pdf

branschen okar och att de 2023 utgjorde 68 procent av landets taxiféretag. Enligt
Svenska Taxiforbundets statistik 6kade antalet enbilsforetag fran 5 804 ar 2022 till 6
205 ar 2023.6

Forordning om vilotider viktig (Reglering av yrkesgruppen) @

Att en yrkesgrupp ar reglerad kan dels vara ett tecken péa att yrkesgruppen ar utsatt
och darfor behover skyddas av regleringar. Det kan ocksa vara sa att en yrkesgrupp
har ett battre skydd mot att utnyttjas just for att branschen ar reglerad.

Forordning (1994:1297) om vilotider vid vissa vagtransporter inom landet galler for
taxitrafik och stiller krav pa att taxiforare dokumenterar dygnsvila.”

Taxitrafiklagen (2012:211) reglerar taxitrafiken och stiller krav pa tillstand for att fa
bedriva sddan verksamhet.8 Den omfattar dven krav pa taxiforarlegitimation samt
redovisning av taxameteruppgifter. I enlighet med Lag om dndring i lagen
(2014:1020) om redovisningscentraler for taxitrafik (SFS 2018:1126) ska
redovisnings- och bestéllningscentraler pa begiran av Skatteverket limna ut
taxameteruppgifter.9 Taxitrafikforordningen (2012:238) kompletterar
Taxitrafiklagen och innehéller mer detaljerade bestimmelser.1©

Kraven kring belastningsergonomi i Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad
(AFS 2023:10) om risker i arbetsmiljon och kraven kring skydd mot vald och hot i
Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad (AFS 2023:12) om utformning av
arbetsplatser ar relevanta inom taxibranschen. 2 De ovannidmnda foreskrifterna
tradde i kraft 1 januari 2025 och ersatter Arbetsmiljoverkets tidigare foreskrifter.13
Arbetsmiljoverket kan folja upp att kraven efterlevs genom inspektioner.4

Underleverantorskedjor med flera led ar vanliga (Underleverantorer) @

I branscher med langa leveranskedjor och manga underleverantorer minskar
insynen vilket leder till att risken for forekomsten av oseriosa foretag langre ner i
entreprenadleden okar och det ar svarare att folja upp felaktigheter. Med det sagt
kan en lang leveranskedja med seriosa foretag fungera problemfritt, likval som
oskaliga arbetsvillkor kan forekomma i en kort entreprenadkedja.!5

I betiinkandet Oversyn av entreprendrsansvaret (SOU 2023:26) framkommer ocks
att underleverantorskedjor med flera led ar vanliga. Exempelvis intraffar det att
rikstackande taxiforetag anlitar lokala foretag som i sin tur uppdrar &t
egenforetagare att utfora transporterna. Dessa egenforetagare kan i sin tur anlita
andra egenforetagare for att genomfora transporterna.©

6 Svenska Taxiforbundet (2024) Branschlaget 2024 Branschlaget-WEB.pdf

7 SFS 1994:1297. Forordning (1994:1297) om vilotider vid vissa vigtransporter inom landet | Sveriges riksdag

8 SFS 2012:211.Taxitrafiklag (2012:211) | Sveriges riksda

9 SFS 2018:1126. SFS2018-1126.pdf

10 SFS 2012: 238. Taxitrafikforordning (2012:238) | Sveriges riksdag

11 AFS 2023:10, kap. 6. Risker i arbetsmiljon (AFS 2023:10), foreskrifter - Arbetsmiljoverket

12 AFS 2023:12, kap. 6. Utformning av arbetsplatser (AFS 2023:12), foreskrifter - Arbetsmiljoverket

13 Arbetsmiljoverket (2024) En helt ny regelstruktur dr nu beslutad och trader i kraft 1 januari 2025. Beslutade foreskrifter som
trider i kraft 2025 - Arbetsmiljoverket

14 Arbetsmiljoverket (2022) S& gér en inspektion till. S& gér en inspektion till - Arbetsmiljoverket

15 Oversyn av entreprendrsansvaret (SOU 2023:26).
https://www.regeringen.se/contentassets/282bbee54e60444aa302b0d1842245e2/sou-2023 26 pdf-a_webb.pdf, s 137

16 Statens offentliga utredningar (SOU 2023:26) Oversyn av entreprendrsansvaret. Oversyn av_entreprenorsansvaret, SOU
2023:26, s 135



https://www.taxiforbundet.se/wp-content/uploads/2024/05/Branschlaget-WEB.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-19941297-om-vilotider-vid-vissa_sfs-1994-1297/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/taxitrafiklag-2012211_sfs-2012-211/?utm_source=chatgpt.com#K2a
https://svenskforfattningssamling.se/sites/default/files/sfs/2018-06/SFS2018-1126.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/taxitrafikforordning-2012238_sfs-2012-238/?utm_source=chatgpt.com
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/beslutade-foreskrifter-som-trader-i-kraft-2025/afs-202310/?o=n#avdelningvi-smitta
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/beslutade-foreskrifter-som-trader-i-kraft-2025/afs-202312/?o=n#7kap-skyltarochsignalerskyltarochsignaler
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/beslutade-foreskrifter-som-trader-i-kraft-2025/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/beslutade-foreskrifter-som-trader-i-kraft-2025/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/inspektioner-utredningar-och-kontroller/inspektion/sa-gar-en-inspektion-till/
https://www.regeringen.se/contentassets/282bbee54e60444aa302b0d1842245e2/sou-2023_26_pdf-a_webb.pdf
https://www.regeringen.se/contentassets/282bbee54e60444aa302b0d1842245e2/sou-2023_26_pdf-a_webb.pdf
https://www.regeringen.se/contentassets/282bbee54e60444aa302b0d1842245e2/sou-2023_26_pdf-a_webb.pdf

Utlandsk arbetskraft exploateras (Utlandsk arbetskraft)

Att anvianda utlandsk arbetskraft dr vanligt i manga branscher och innebéar ingen
risk i sig. Daremot stéller anvindandet av utlandsk arbetskraft utokade krav pa
arbetsgivaren for att skydda arbetstagaren.

Enligt Transport anvands utlandsk arbetskraft inom yrkesgruppen brett och det
forekommer att arbetstagare exploateras, bade inom privat sektor och inom
samhallsbetalda tjanster.”

Risk for osund konkurrens (Konkurrenssituation) @

Skatteverket bedomer att det ar hog risk for osund konkurrens inom taxibranschen.8
Skatteverket utredde mellan 2020 och 2024 narmare 500 taxiforetag och fann att 80
procent av bolagen skattefuskat. Enligt Skatteverket ar de vanligaste felaktigheterna
oredovisade loner.19

I en Arena Idé-rapport framkommer att prispress ar vanligt inom upphandling av
taxitjanster bland annat eftersom méanga taxichaufforer ar egenforetagare,
egenanstillda eller anstallda via plattformsforetag.2° Svenskt Naringsliv menar att
oseriosa taxiforetag ofta konkurrerar ut seriosa taxiforetag pa den offentliga
marknaden.2! I Konkurrensverkets senaste tillsynsverksamhetrapport beskrivs hur
det forekommit otillatet samarbete mellan taxiforetag i samband med
upphandlingar.22

Transport ser en trend dar storre foretag vinner upphandlingar av taxitjanster i
storre utstrackning vilket skulle kunna indikera att de borjar ta tillbaka
marknadsandelar fran de mindre seriosa leverantorerna.23

Arbetsskador over genomsnittet (Arbetsmiljo)

Taxibranschen ar enligt Arbetsmiljoverket en riskutsatt bransch dar antalet anmalda
arbetsskador ligger 6ver genomsnittet jamfort med andra branscher.24 Transport
menar dessutom att det finns ett betydande morkertal vad galler anmélda skador
inom yrkesgruppen.25 Arbetsmiljoverkets statistik visar att de vanligaste anmalda
arbetsolyckorna som leder till sjukfranvaro orsakas av forlorad kontroll 6ver
fordonet, fall, hot och vald samt 6verbelastning.26 Transport bekréaftar att hot och
vald forekommer dven inom samhallsbetalda taxiresor, aven efter att
kontanthanteringen har forsvunnit.27

17 Transport, Dialog, den 20 maj 2026.

18 Skatteverket (2024) Nya forutsittningar att kontrollera taxiforetag. Nya forutsattningar att kontrollera taxiforetag
Skatteverket

19 Skatteverket (2024) Nya forutsittningar att kontrollera taxiforetag. Nya forutsattningar att kontrollera taxiforetag
Skatteverket

20 Arena Idé (2023) Kollektivavtalens tackningsgrad och vita flackar. kjellberg-2023-vita-flackar.pdf, s 98

21 Svenskt Naringsliv (2022) Oseriosa foretag i offentlig upphandling. Oseritsa foretag i offentlig upphandling, s 17

22 Konkurrensverket (2024) Konkurrensverkets tillsynsverksamhet 2023. Konkurrensverkets tillsynsverksamhet 2023.
Konkurrensverkets rapportserie 2024:1., s 33

23 Transport, Dialog, den 20 maj 2026.

24 Arbetsmiljoverket (2023) Riskutsatta branscher. Riskutsatta branscher - Arbetsmiljoverket

25 Transport, Dialog, den 20 maj 2026.

26 Arbetsmiljoverket (nedladdad januari 2026) Bransch — Taxi och fardtjénst. Statistikunderlag om
arbetsolyckor/arbetssjukdomar/tillbud som kan vara till stod nar du upphandlar tjanster inom taxi och fardtjanst. Bransch -
Taxi och fardtjanst, s 2

27 Transport, Dialog, den 20 maj 2026.



https://skatteverket.se/omoss/pressochmedia/nyheter/2024/nyheter/nyaforutsattningarattkontrollerataxiforetag.5.52140d4a192a01c3d48d12.html
https://skatteverket.se/omoss/pressochmedia/nyheter/2024/nyheter/nyaforutsattningarattkontrollerataxiforetag.5.52140d4a192a01c3d48d12.html
https://skatteverket.se/omoss/pressochmedia/nyheter/2024/nyheter/nyaforutsattningarattkontrollerataxiforetag.5.52140d4a192a01c3d48d12.html
https://skatteverket.se/omoss/pressochmedia/nyheter/2024/nyheter/nyaforutsattningarattkontrollerataxiforetag.5.52140d4a192a01c3d48d12.html
https://arenaide.se/wp-content/uploads/sites/2/2023/11/kjellberg-2023-vita-flackar.pdf
https://www.svensktnaringsliv.se/bilder_och_dokument/rapporter/knupk2_oseriosa-foretag-i-offentlig-upphandlingpdf_1192438.html/Oseri%25C3%25B6sa+f%25C3%25B6retag+i+offentlig+upphandling.pdf
https://www.konkurrensverket.se/globalassets/dokument/informationsmaterial/rapporter-och-broschyrer/rapportserie/rapport_2024-1.pdf
https://www.konkurrensverket.se/globalassets/dokument/informationsmaterial/rapporter-och-broschyrer/rapportserie/rapport_2024-1.pdf
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/arbetsgivarens-ansvar-for-arbetsmiljon/upphandling-och-arbetsmiljo/riskutsatta-branscher/
https://www.av.se/globalassets/filer/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/upphandling/branschen-taxi-och-fardstjanst.pdf
https://www.av.se/globalassets/filer/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/upphandling/branschen-taxi-och-fardstjanst.pdf

Taxiforare maste fylla i en personlig tidbok for att sikerstilla att regler for vilotider
foljs.28 Det har ar dock ett system som inte fungerar enligt Transport.29 Regler om
vilotider ar sarskilt viktiga att folja da de, om de inte f6ljs, riskerar att leda till andra
allvarliga risker som forlorad kontroll 6ver fordonet och stress menar Transport.3°
Enligt Transportforetagen ar risken lag for vilotidsovertradelser inom den offentligt
upphandlade trafiken, mojligen hogre vid privat- och affarsresor. 3t

P& uppdrag av regeringen samverkar Arbetsformedlingen, Arbetsmiljoverket,
Ekobrottsmyndigheten, Forsakringskassan, Jamstalldhetsmyndigheten,
Migrationsverket, Polismyndigheten och Skatteverket kring utveckling av metoder
och genomforandet av myndighetsgemensamma kontroller mot fusk,
regelovertradelser och brottslighet i arbetslivet. I en lagesbild fran 2021 uppger
myndigheterna att arbetslivskriminalitet ar utbrett inom taxibranschen. I lagesbilden
framkommer att branschen ar svarkontrollerad och att ett av de vanligaste
problemen ar brott mot kor- och vilotider. Vidare menar myndigheterna att
taxibranschen praglas av varierande tjanstgoringsgrad och prestationsbaserade
loner, samtidigt som arbetsgivarna uppger hoga fasta manadsloner. *

Riskbedomning med kallhanvisningar @

Riskbedomning for taxiforare med kallhanvisningar

Vi hjalper dig att stalla arbetsrattsliga villkor

Indikerar din behovlighetsbedomning risk for oskaliga arbetsvillkor? Om det
framkommer risk for att arbetstagarna som ska utfora kontraktet riskerar att
fa oskiliga arbetsvillkor, sa ska arbetsrittsliga villkor anges infor
upphandlingen.

Vi har tagit fram stod som hjalper dig att stdlla krav pa arbetsrittsliga villkor i
din upphandling.

Om att ange arbetsrattsliga villkor

28 Transportstyrelsen (2025) Vilotider och arbetstider for forare av latta fordon.
https://www.transportstyrelsen.se/sv/vagtrafik/yrkestrafik /vilotidsregler-for-latta-fordon/

29 Transport, Dialog, den 20 maj 2026

30 Transport, Dialog, den 20 maj 2026

3t Transportforetagen, Dialog den 23 juni 2026

32 Migrationsverket med flera (2021) Lagesbild 2021 For det myndighetsgemensamma arbetet mot fusk, regelovertradelser och

brottslighet i arbetslivet. Ligesrapport myndighetsgemensamma arbetet 2021, s 29



https://www.upphandlingsmyndigheten.se/regler-och-lagstiftning/hallbarhet-i-upphandlingsreglerna/arbetsrattsliga-villkor-i-upphandlingsreglerna/#nar_ska_arbetsrattsliga_villkor_stallas_
https://www.transportstyrelsen.se/sv/vagtrafik/yrkestrafik/vilotidsregler-for-latta-fordon/
https://www.av.se/globalassets/filer/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/inspektioner-utredningar-och-kontroller/myndighetsgemensam-kontroll/lagesrapport-myndighetsgemensamma-arbetet-2021.pdf
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